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BEVEZETES

Hattér, a Kézikonyv célja és felépitése

Hattér

A kiilfoldi kozvetlent6ke-befektetések (FDI)' névek-
vé mértéke és az ezzel jard pozitiv hatasok arra
0sztonzik az 6nkormanyzatokat, hogy minél tobb és
valtozatosabb befektet6t vonzzanak telepiilésiikre,
ez a folyamat ugyanis Uj munkahelyeket teremt,
noveli a versenyképességet, kiegyensulyozottabba
teheti a gazdasdgszerkezetet, tovabba segiti a tech-
nologiai fejlédést is. Mindazonaltal latni kell, hogy a
megmeérettetés globalis szintéren zajlik: a kontinen-
sek kozott az elmult id6szakban Eurdpa veszitett a

vonzerejébdl, mikdzben Azsia és Amerika is megha-
ladta mar a COVID-19 jarvany el6tti FDI-értékeket.
Az ENSZ Kereskedelmi és Fejlesztési Konferenciaja
(UNCTAD) adatai alapjan 2021-ben 1 641 milliard
dollart tett ki a kilfoldi t6kebefektetések 6sszege
— ebbdl kell a romaniai és a magyarorszagi varo-
soknak minél nagyobb szeletet kihasitani. 2021-
ben Romaniaban az FDI meghaladta a 7,25 milliard
eurot, mig Magyarorszagon kozel 5,9 milliard euro
értékd beruhazasrol sziiletett pozitiv dontés .

Az OECD definicidja értelmében kiilfoldi kozvetlen tékebefektetés alatt olyan hosszutavy, tartds befektetést értiink, amely a kdz-
vetlen befektetd orszagdtdl kiilonbdzé orszagban realizalddik (kozvetlen tékebefektetéssel miikodo vallalatban). A tartds érde-
keltség hosszutavu és a véllalatvezetést jelentds mértékben befolydsold viszonyt jelent a kozvetlen befektetd és a vallalat kdzott.
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Hattér, a Kézikonyv célja és felépitése

A Kézikonyv célja és felépitése

A Befektetésdsztonzési Kézikdnyv célja, hogy az
onkormanyzatoknak gyakorlati kereteket és kony-
nyen adaptalhaté iranymutatasokat adjon a telepu-
|ésiikre iranyulé beruhazasok noveléséhez. Ehhez
elséként attekintjik, hogy elsésorban milyen mo-
tivaciok huzédnak meg a befektetések mogott (1.
MODUL ), majd meghatdrozzuk azokat a |épéseket,
amelyekkel stratégiai szinten megalapozhat6 a tele-
pilési szintl befektetésosztonzés (2. MODUL). Ezt
kovetéen bemutatjuk azokat a feladatokat, ame-
lyeket el kell latnia egy telepiilésnek a befektetdi
folyamatban (3. MODUL), és javaslatokat tesziink
a hatékony befektetésosztonzési marketing meg-
tervezésére és végrehajtdsdra (4. MODUL). Végiil
azonositjuk azokat a szervezeti, pénzligyi és egyéb

feltételeket, amelyek operativ szinten sziikségesek
a teleplilési befektetésdsztonzés eredményes meg-
valésitdsahoz (5. MODUL). A modulok végén 6ssze-
gezzik, hogy a tapasztalatok alapjan mely eszko-
z0k miikodnek az adott teriileten, és melyek azok a
megkozelitési moédok, amelyeket érdemes elkertilni,
ha hosszu tavu sikereket akar elérni egy telepiilés a
befektetésdsztonzés terén.

Mivel a Befektetésosztonzési Kézikonyv az Interreg
V-A Romania-Magyarorszag Program, azon beliil is
a Szabolcs-Szatmar-Bereg és Szatmar megyében
megvaldsitott ENCOCH projekt keretében késziilt el,
els6sorban az itteni telepilések szamara kivanunk
szakmai segitséget nyujtani, de a Kézikonyvben
foglaltakat barmely 6nkormanyzat adaptalni tudja.
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1.MODUL

Milyen motivaciok allnak
a befektetések mogott?

A befektetésosztonzés sz6 hallatan altalaban egybél egy nagy z6ldmezds beruhazas képe jelenik meg a
szemiink el6tt, jollehet szamos egyéb forma is elképzelhetd:

+ egy adott vallalat telephelyének bévitése, amely altalaban létszamnoveléssel is jar,

* egy létez6, de nem vagy mas célra hasznalt |étesitmény megvasarlasa Uj termelési tevékenység inditasa
céljabal,

+ vegyesvallalati projektek, amelyekben egy kiilfoldi és egy helyi vallalat k6zosen vesz részt,

« fuziok és felvasarlasok, azaz amikor egy kiilféldi vallalat egy helyi tarsasag sajat tékéjének legalabb 10%-at
megszerzi,

* a privatizacio mint a felvasarlas egy tipusa, amikor egy allami tulajdonu vallalatok részvényeit vagy azok egy
részét értékesitik befektetéknek,

+ egyéb befektetési formak, példaul licenc vagy franchise értékesitése, stratégiai szdvetségek, partnerségi
megallapodasok.



1. MODUL

Milyen motivacidk allnak a befektetések mogott?

A multinacionalis vallalatok jellemz&en harom indokkal invesztalnak uj telephelyeken.

1.

Piacszerzés: egy vallalat nemzetkdziesedése tobbnyire az exportalassal indul meg, amikor egy
orszagban vagy makrorégioban a kivitel elér egy bizonyos nagysagrendet, érdemes mérlegel-
ni a gyartas beinditasat az adott térségben. Szolgaltatasok esetében, amelyeknél kilondsen
fontos a fogyasztékhoz valo kozelség, a piacszerzés a leggyakoribb befektetési motivacio.

Hatékonysagnovelés: a vallalatok keresik azokat a helyeket, ahol a leghatékonyabban
megvalosithatd a termelés, mivel az egyes telephelyek kozott jelentdés kilonbségek lehet-
nek az egységkoltségek tekintetében. A dontések soran minden jarulékos koltséget figyelembe
vesznek a bérszinttél kezdve az arfolyamok varhaté valtozasan keresztiil az adokotelezettségekig.

Er6forrasnovelés/vagyonszerzés: ebben az esetben a nyersanyagokhoz, a technolégidhoz, a
tudastékéhez vagy éppen a markanévhez valo hozzaférés a cél, amellyel erésithetd az adott vallalat
fejlesztési, innovacios és versenyképessége.
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Milyen motivacidk allnak a befektetések mogott?

Ezen kivil hasznos tisztaban lenni azzal, hogy az egyes agazatokban mikodé vallalatok tovabbi kritéri-
umokat is szem el6tt tartanak, amikor meghozzak befektetési dontéseiket. Az alabbiakban néhany ilyen
szempontot mutatunk be, amelyek relevansak lehetnek Romania és Magyarorszag szempontjabdl .

Alapanyaggyartas (pl. fém-, olaj-, épitéanyag-, papir- és faipar)

+ Hozzéférés a nagy piacokhoz és a kulcsfontossagu ligyfelekhez

+ Természeti és human eréforrasok jelenléte

« Kivalo elérhetdség és széleskord logisztikai szolgaltatasok

+ Alacsony mikodési koltségek

+ Magas szinvonalu infrastruktira és logisztika rendelkezésre dlldsa
« Vaéllalkozasbarat szabalyozas

Feldolgozéipar (pl. autéosszeszerelés, miianyag- és gumiipar,
élelmiszerfeldolgozas)

+ Konnyd és gyors hozzaférés a feltorekvé piacokhoz

+ Erds iparagi mult képzett munkaerdvel és potencidlis beszallitokkal
+ Mikodeési koltségekre és tdmogatasokra vald extra érzékenység

+ Magas szinvonalul infrastruktira és logisztika rendelkezésre alldsa
+ Kedvez6 munkajogi és vallalati szabalyozas
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Csucstechnoldgiai feldolgozéipar (pl. félvezetok, tavkozlési
berendezések, gyogyszeripar)

Milyen motivacidk allnak a befektetések mogott?

Szakértelem jelenléte és elért eredmények

Hozzaférés a nagy piacokhoz és a kulcsfontossagu ligyfelekhez
M(kodési koltségekre vald érzékenység

Kival6 és gyors kommunikaciod

Gyorsitott eljarasban kivitelezhetd létesitmények allami tdamogatassal

Magas szintii szolgaltatasok (pl. IT, K+F, pénziigyi és lizleti
szolgaltatasok, tavkozlés)

+ Megfelel6 készségek és klaszterek rendelkezésre allasa

+ Gyors piacra jutas

+ Alacsony mikddési koltségek

+ Hozzaférés a fejlett technolégidakhoz és kutatasi eredményekhez

+ Kozponti elhelyezkedést, magas kategoriaju létesitmények HQ funkciokhoz
+ Makroregiondlis lefedettség
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2.MODUL

A telepiilési szintii befektetésosztonzés
szakmai megalapozasa

Ahhoz, hogy egy 6nkormanyzat aktivan és eredményesen részt tudjon venni az akar 2-3 évig is tarté be-
fektetési folyamatban, ismerni kell annak egymadsra épiilé fazisait, amelyet az aldbbi dbra szemléltet (a
vildgossal jelolt Iépések nem feltétleniil képezik részét a folyamatnak ).

Meghatarozzak a feltéte-
leket, amelyeket az adott
telephelynek teljesitenie

Osszedllitjdk a széba

A gazdasagi szervezet Megbiz egy befektetéssel
} johet6 orszagok/régiok

dontést hoz az (j foglalkozé tandcsadd }

befektetésérdl szervezetet kell listajat
a4
A .n)lt(aglfap.qtt |nf9|£[:?§- kA:Itgl,an(I)(s es sp,e|0|ﬂktll§_ Az ligynokség az Felveszik a kapcsolatot
cloxa ap{)an szukl cli ) er lege In:eg\'/afaszo’ a 4 elvardsoknak megfelel 4 az adott orszdgok befek-
a versenyben marado saval reszetes Intormacio telepiiléseket ajanl tetési ligynokségével
telepiilések korét nyerhetd a telepiilésekrél
a4

Helyszini latogatasok, to-
vabbi informaciokérések,
egyeztetések torténnek

Megkotik a sziikséges
} szerzédéseket orszagos } Elkezdik a beruhazas
és helyi szinten (pl. pénziigyi megvaldsitasat

A gazdasagi szervezet
kivalasztja a beruhazasi
helyszint

orszagos és helyi szinten kedvezmények, el6vasarlds)
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A telepiilési szintii befektetésosztonzés szakmai megalapozasa

A fenti folyamathoz illeszkedve elengedhetetlen a telepiilési szintli befektetésosztonzés stratégiai és opera-
tiv szintd megalapozasa. Ennek eszkoze optimalisan egy befektetésosztonzési stratégia és akcidterv, amely
az un. kemény és puha telepitd tényezdkre, azaz a telepllés adottsagaira, komparativ elényeire épitve defi-
nialja a jovoképet, a célkitlizéseket, valamint az ezek eléréséhez sziikséges beavatkozasokat és szervezeti,
pénziigyi keretrendszert.

Mindennek potencidlisan (de nem kotelez6en) részét képezi a piacszegmentacid, azaz azon dgazatok, be-
ruhazasok és vallalati kor meghatarozasa, amelyeket az adott teleplilés vonzani szeretne. Mivel Kelet-Ko-
zép-Eurdpaban kiilonésen nagy a verseny a befektet6kért, ezért nem célszeri a ,vagyott” iparagakat, régi-
okat vagy vallalatokat kijelolni (ennek befolydsolasara telepiilésként egyébként is korlatozott a lehet6ség),
hanem inkabb olyan kritériumokat javasolt meghatarozni, amelyek alapjan elényben részesitheték bizonyos
tipusu beruhazasok.

Gazdasagi kritériumok Tarsadalmi kritériumok Kornyezeti kritériumok

+ Magasabb hozzaadott értéket eléalli- + A helyi lakosség foglalkoztatasi szintjé- + Barnamezdés beruhazas, amennyiben
16, tuddsintenziv dgazat megjelenése nek emelése rendelkezésre all megfelelé |étesit-
a K+F+l szektor erdsitése és a maga- + Hatranyos helyzet(ek alkalmazasa mény
sabb bérszint érdekében - Epités a meglévé szaktudasra + Mérsékelt eréforrasigény - legyen sz6

+ Exportorientalt agazat megjelenése a + Torekvés a minél nagyobb mértékd he- a beruhazashoz sziikséges teriiletrdl
tartos kereslet fennmaradasa érdeké- lyi tarsadalmi beagyazédasra vagy a termeléshez hasznalt inputok
ben korérél és mennyiségérd|

+ Helyi véllalkozasok bevonasa a kivite- + Minimalis kornyezetterhelés (pl. kor-
lezésbe forgdsos szemlélet, elérhet6 legjobb

+ Széleskor( beszallitdi kapcsolatok ki- technolégidk hasznalata, szallitds mi-
alakitdsanak lehet6sége nimalizélasa)

A fenti szempontok mentén maximalizalni lehet a kedvez$ gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti hatasokat,
valamint mérsékelni és elkertlni a negativ externalidkat.
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A telepiilési szintii befektetésosztonzés szakmai megalapozasa

Jollehet az aktualis globalis gazdasagi és befektetdi trendek ismerete nélkiilozhetetlen, hosszas elemzések

helyett sokszor hatékonyabb és célravezet6bb a mar helyben miikodé nagyvallalatokkal parbeszédet foly-

tatni, mivel

+ egyrészt pontosan ismerik az adott agazat jovébeni iranyvonalait,

+ masrészt meg tudjak fogalmazni, hogy melyek a telepiilés el6nyei, amelyeket érdemes kihangsulyozni a be-
fektetésOsztonzés soran,

+ harmadrészt az 6 érdekeiket is a lehetd legnagyobb mértékben figyelembe kell venni a befektetésosztonzési
célok meghatarozasa soran — ezaltal ndvelhet6 az Ujrabefektetés valészinlsége is.

Szintén szokasos |épés a versenytarselemzés, azaz azon telepiilések adottsagainak és kindlatanak vizsgala-
ta, amelyek redlisan a mi telepiilésiink konkurenciaja lehet a befektetékért folytatott versenyben. Figyelembe
véve a jelenlegi globalis és eurdpai piaci viszonyokat kijelenthetd, hogy egy romaniai vagy magyarorszagi te-
leptilésnek tul sok rivalissal kell megkiizdenie — akar vilagszinten, igy semmiképpen nem indokolt valamennyi
potencialis versenytars azonositasa és elemzése. Hasznos lehet azonban néhany, hasonlé adottsagokkal
rendelkez6 hazai és eurdpai telepiilés benchmarkingja, azaz annak vizsgalata, hogy masok mit csinalnak
masképp, milyen eszkozoket alkalmaznak a befektet6k vonzasara, mit tudnak nydjtani a szamukra, hogyan
kommunikalnak veliik — és mindezt milyen eredménnyel teszik. Néhany jogyakorlat megismerése kedvezé
és redlis iranyba fordithatja befektetésosztonzési iranyvonalainkat és eszkoztarunkat.
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A telepiilési szintii befektetésosztonzés szakmai megalapozasa

Mindezek alapjan és figyelembe véve a magasabb szintli szakpolitikai dokumentumokat, valamint a telepd-
Iés kapcsolodé stratégiait kidolgozhatd egy jol hasznalhato, az adottsagainkhoz illeszkedd és redlisan elér-
het6 célokat tartalmazo befektetésdsztonzési stratégia. A participativ eszkozokkel elkészitett dokumentum
az alabbi fé tartalmi elemekbdl all.

+ Globalis és eurdpai befektetdi trendek

Befektetdi trendek - Hazai iranyvonalak
I I . + Kemény telepit6 tényez6k elemzése
Helyzetelemzés - Soft telepitd tényezok elemzése

- Befektetésosztonzési jovokép és célok
. meghatdrozasa
Célrendszer + F6 gazdasdagi, tarsadalmi és kornyezeti kri-
tériumok definialdsa

+ Akcidterv (prioritasok és intézkedések)
Megvalésitas + Szervezeti és pénziigyi keretek, itemezés
+ Monitoring
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+ A befektetésOsztonzés eréforrashatékony
és partnerségi alapu megtervezése

+ Tanulas hasonlé adottsagu telepiilések
jogyakorlataibdl

+ Kizaro kritériumok meghatarozasa, azaz
milyen befektetéseket nem szeretnénk
vonzani

+ Egyedi valds elényok azonositasa és reali-
san elérhetd célok megfogalmazasa

A telepiilési szintii befektetésosztonzés szakmai megalapozasa

- Stratégiai megalapozas nélkiil elkezdett
befektetésdsztonzés

- Globalis és eurdpai trendek ismeretének
hianya

- Tulzott fokuszalas egy-egy dgazatra vagy
kiild6 orszagra

- Elkészilt, de nem hasznalt, illetve illuzo-

rikus célokat kitliz6 befektetésosztonzési
stratégia
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Szakmai tamogatas a teljes
befektetési ciklusban
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Szakmai tamogatas a teljes befektetési
ciklusban

Az egyes telepiiléseknek komplex szolgaltatasokat kell nyujtaniuk, hogy a maguk javara pozitivan befolya-
soljak a befektetdi dontéseket és megkonnyitsék a befektetdi folyamatot. Jéllehet az ilyen szolgaltatasok
nagy részét magasabb, orszagos szinten biztositjak, vannak olyanok, amelyek szinte kdtelez6ek telepuilési
szinten is. Ez ugyanis az egyik legfontosabb eszk6z a helyszinrél alkotott kép befolydsolasara, a befek-
tetdi igények kielégitésére, a beruhazasok sikeres el6készitésére és az Ujrabefektetések dsztdonzésére.
Az alabbiakban részletezett szolgaltatdsok megkonnyitik a befektet6k szamara a beruhazasi projektek
|étrehozasat — kiilondsen akkor, ha egy befektetd Uj az adott orszagban, és kevés tapasztalata van a helyi
kozigazgatasi, Uizleti és befektetési kornyezettel. A szolgaltatasok a tranzakcios koltségek csokkentésével
és a befektetd terheinek konnyitésével hozhatnak valtozast.

A befektet6i folyamat nulladik |épése — fliggetlenil a konkrét megkeresésektél — egy alap informacios
csomag Osszedllitasa a telepiilésrél, amely kifejezetten a helyi adottsagokra fokuszal, mivel az allami
szint( informacidknak a befekteték eddigre mar a birtokaban vannak.
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Szakmai tdamogatas a teljes befektetési ciklushban

Az informacids csomag, amely optimalisan egy folyamatosan frissiil6 hattéradatbazisra épiil és egy — az
adott befektet6ére szabhaté — PowerPoint-ban késziil el, minimalisan az alabbiakat tartalmazza:

+ legfontosabb dgazatok és az elmdult évek nagyobb beruhazasai
az érintett agazatokban,

- alegnagyobb vallalatok felsorolasa (dgazattal és a foglalkozta-
tottak szamaval egyiitt),

« (zleti infrastruktura adatai,

« Uzleti szolgdltatok listdja elérhetGséggel (pl. befektetésdszton-
zési szervezetek, bankok, konyveldk, vallalati jogaszok, tolma-
csok-forditdk),

« rendelkezésre all6 munkaerd adatai (korcsoport, szakképzett-
ség, nyelvtudas),

+ havi atlagos bruttd jovedelem agazatonként,

« kozépiskolai specializacidk, szakmacsoportok és szakmak (eh-
hez kapcsolddva az 1 és 2 éven bellil végzék szama),

+ fels6oktatdsi intézményekben kindlt képzések és a hallgatok

szdma szakonként,

+ bdlcsédei és 6vodai féréhelyek és a beiratott gyermekek szdma,
+ négycsillagos szalloddk szama, féréhelye, elérhetésége,
+ magasabb kategéridju éttermek szdma, befogaddképessége,

elérhetésége,

+ MICE-turisztikai helyszinek szama, befogaddképessége, elérhe-

t6sége,

« kiilsé elérhet6ség (autopalya, vasut, repiilGterek), belsé kozleke-

dési adottsagok (pl. iparteriiletek megkozelithetésége),

+ relevans helyi jogszabalyok.

A befektet6i megkeresések a telepiilésekhez rendszerint az orszagos befektetési ligyndkségen keresztiil
érkeznek. llyenkor Ujabb kérdések mertilhetnek fel, amelyeket a lehet6 leghamarabb — jellemz6en 1-2 napon
beliil — meg kell valaszolni. A kérdések érinthetnek tobbek kozott agazatspecifikus, jogi-szabalyozasi, kornye-
zetvédelmi témakoroket, esetenként sziikség lehet telepiilésen kiviili informacidkra vagy jovébeli folyamatok
felvazolasara is (pl. munkaer6-progndézis). Mindehhez egy hatékony informaciomenedzsment sziikséges,
amely magdaban foglalja a fenti adatok folyamatos frissitését, a relevans szervezetekkel és szakértékkel vald
szoros kapcsolat kialakitasat, valamint a sziikséges pénziigyi és emberi eréforras biztositasat is.
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Szakmai tdamogatas a teljes befektetési ciklushban

Az informacionyujtason kiviil harom tipikus szolgaltatasi csomag johet szdba, amelyek a helyszin kiva-
lasztasat, a finanszirozasi hattér megteremtését, valamint a munkaeréigény kielégitését tamogatjak.

A helyszinvalasztas
segitése

+ Tajékoztatas az lzleti és egyéb
ingatlanokrol

« A befektet6i igényeknek meg-
felel6 ingatlanok feltardsa és
kiajanldsa (tulajdonviszonyoktdl
fliggetlendl)

+ Helyszini bejarasok szervezése

Finanszirozasi hattér
megteremtése

Tajékoztatas az elérhet6 ked-
vezményekrol, tamogatasokrol,
kolcsonokrél, tékealapokrdl és
egyéb pénziigyi eszkozokrdl
Segitségnyljtas a finansziroza-
si folyamatban (pl. tdmogatasi
igénylés elékészitése, kapcsolat-
felvétel lehetséges finansziroza-
si partnerekkel)

Munkaeroigény
kielégitése

Tajékoztatas a potencialis mun-
kavallaléi korrél a tervezett lét-
szam, bérszint és képzettség
figyelembe-vételével

Toborzasi folyamat tamogatasa
Segitségnyujtas tartézkodasi és
munkavallalasi engedélyek kérel-
mezésében

Az Uj munkatdrsak és csaladtag-
jaik beilleszkedésének segitése
Kozrem(ikddés képzések szerve-
zésében
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A befektetési folyamat egyik f6 kihivasa, hogy
nagyszamu hatésaggal és egyéb szervezettel kell
folyamatosan kapcsolatban lenni. A befektet6k
egyértelmden el6nyben részesitik azokat a szdba
johet6 beruhazasi helyszineket, ahol ezt a lehetd
legnagyobb mértékben leegyszerdsitik, megkonnyi-
tik és meggyorsitjak. Ennek eszkoze az egyablakos
ligyintézés, amely lerdviditi a sziikséges cégalapi-
tasi, befektetési, engedélyezési és kivitelezési folya-
matokat, valamint mérsékeli a burokratikus |épések
szamat és koltségét. A teleplilések hatékonyan tud-
jak segiteni a befektet6ket a beruhazas teljes élet-
ciklusaban, azaz a dontéshozatali, a megvaldsitasi
és a mikodési szakaszban egyarant. Az egyabla-
kos ligyintézés soran nyujtott mentoracié segit ki-
épiteni azt a szoros bizalmi viszonyt is, ami a szigo-
rua uzleti titoknak minésiilé befektetési folyamatok
soran elengedhetetlen. A bizalom kiépitéséhez fon-
tos egy személy kijelolése, aki végigkiséri az egész
folyamatot és folyamatosan elérheté a potencialis
befektetd szamara.

Szakmai tdamogatas a teljes befektetési ciklushban

Mindezzel parhuzamosan nem szabad megfeled-
kezni a mar telepiilésen m(ikddd vallalkozasokrol
sem, mert a tapasztalatok azt mutatjak, hogy a kil-
foldi kozvetlent6ke-beruhazasok 70%-a telephely-
bévitésként és ujrabefektetésként valosul meg. Az
utégondozas egy folyamatos és vallalatra szabott
szolgaltatas, amely soran kozvetlenil feltarhatok a
vallalatok igényei, iparagi varakozasai és jovébeni
tervei. Ez a fajta nyomonkdvetés rendszeres igény-
felmérések, tanacsadas és formalis vagy informa-
lis események formajaban dlthet testet (személyes
vagy akar online formaban). A széleskor(i kapcsola-
tépitésbe minél nagyobb szamban érdemes bevon-
ni az adott agazathoz direkt vagy indirekt mdédon
kapcsolodd szervezeteket (képzé intézmény, K+F
szervezetek, érdekképviseletek, hatosagok, kapcso-
l6dé vdllalkozasok, lizleti szolgaltatok stb.) — ezal-
tal minden érintett profitdlhat az egylttmikodés-
bél. A folyamat egyik kiemelt elemének tekinthet6 a
beszallitoi kapcsolatok kialakitasanak segitése.




3.MODUL

+ El6zetes felkésziilés és adatbazis 0ssze-
allitdsa, mint a hozzaértés és a befektetdi
elvarasok ismeretének bizonyitéka

+ A teljes befektetdi folyamatot tamogato
szolgaltatasportfolié proaktiv kiajanlasa

+ A befektet6i szolgaltatasok bemutatasa
és promocidja
+ Hatékony és teljeskor( egyablakos rend-

szer kialakitasa

+ Rendszerszint(i utégondozas, a helyben
mUkodo vallalkozasokkal szoros és allando
kapcsolat kialakitasa

Szakmai tdamogatas a teljes befektetési ciklushban

- Minimadlis és altalanos informaciok megada-
sa, a befekteti érdeklédés elhanyagolasa,
a befekteték mas informacids forrasokhoz

utaldsa

- Passziv hozz4aallas a potencialis befektets-
hoz

- Zavaros, félrevezet6 vagy hianyzo tajékozta-
tas a nyujtott tamogatasokrol és szolgaltata-
sokrol

- Csak részleges tamogatas és informacio
nyujtasa, az érintett munkatarsak cserél6dése

- Ad hoc kapcsolattartas helyi gazdasagi
szereplokkel
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efektetésosztonzési
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Befektetésdsztonzési marketing

Talan csak elsé hallasra megdobbentd, de a befektetdk igen nagy részben szubjektiv alapon tajékozod-
nak a lehetséges befektetési helyszinekrdl: az informacids aszimmetria miatt féként olyan telepiiléseket
vesznek szamba,

« ahol sajat vagy versenytarsuk vallalata mikodik, illetve f6 vasarloik és/vagy beszallitdik jelen vannak,

+ amirdl pozitiv véleményt olvastak, esetleg szerepelnek valamilyen nemzetkozi telepilési rangsorban,

« ahol Uzleti vagy egyéni utazas keretében jartak vagy éppen csaladi kotédésiik van.

Emiatt a befektetésosztonzés egyik
alapvet6 feladata a potencidlis be-
fektetdk érdeklédésének felkeltése.
Ennek érdekében az adott telepllés
egyedi értékeire, versenyel6nyeire
kell ravilagitani. A marketing sikeré-
nek kulcsa a potencidlis befekteté-
vel valo hosszu tavua kapcsolat meg-
alapozasaban rejlik, amely az alabbi
eszkozokre épllhet.
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Online marketing

Egy jol kialakitott honlap a célzott befektetésoszton-
zés kritikus eleme, amely koltséghatékony mdédon
kinal naprakész és kulcsfontossagu informaciodkat.
A weboldal felkeresése gyakran az elsé interakcio a
telepiiléssel. Egy valoban értékes, a befektetdk elva-
rasait szem el6tt tartoé honlap kialakitasakor a kovet-
kezd alapelveket kell szem el6tt tartani.

Marketinganyagok

A digitalis és nyomtatott marketinganyagok kulcs-

fontossagu eszkozok tobbek kozott rendezvények,

kereskedelmi vasarok vagy potencialis befektetékkel

valé kozvetlen kapcsolatfelvétel tamogatasara:

+ altalanos image-kiadvany és vide6 a telepiilésrdl
mint befektetési helyszinrdl,

* célcsoport-orientalt prezentaciok rendezvényekre,
céglatogatasra vagy helyszini latogatasokra,

« agazatspecifikus informdciés csomagok (a facilita-
cids szolgaltatasok bemutatasaval).

F6 lizenetként célszer( a kulcsinformacidkra és a si-

kertorténetekre fékuszalni, valamint kihangsulyozni,

hogy miért érdemes az adott telepiilést valasztani.

Befektetésosztonzési marketing

A tartalomra kell 6sszpontositani, nem
a designra — a befektet6ket a tények
érdeklik.

Fokuszalas a
tartalomra

Az informécidk aktualizalasahoz sziiksé-
ges eréforrasokat biztositani kell.

Folyamatos

frissités

A kapcsolattarték e-mail cimét és telefon-
szamat jol lathatoan kell feltiintetni.

Kapcsolat-felvételi
lehetoségek

Egyszerii
tajekozodas

A legfontosabb informacidknak egyetlen
kattintassal elérhetének kell lennitik.

Letolthet6
dokumentumok

Részletesebb informaciok biztosithatdk
kiilonb6z6 hattér-dokumentumokkal.

Az abrak, infografikak és térképek hasz-
nos eszkdzok az informaciok megjeleni-
téséhez.

Vizualis
elemek
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Szakmai rendezvények

A konferenciak, szeminariumok, kereskedelmi vasa-
rok, befektetdi férumok lehet6séget kinalnak a tele-
pulések szamara, hogy kozvetleniil és személyesen
kapcsolatba lépjenek a potencidlis befektetokkel. A
telepiilések maguk is szervezhetnek ilyen tipusu ren-
dezvényt, vagy aktivan részt vehetnek befektetdi ese-
meényeken — bemutatva er6sségeiket és kinalatukat
akar egy szekcidt vagy kiséré eseményt a telepiilésre
szanva, akar kétoldalu egyeztetéseket lefolytatva.

+ Célzott és célcsoport-orientalt megkoze-
lités

+ Koltséghatékonysag

+ Hosszu tava megkozelités és bizalomépi-
tés a megfelel6 idében

+ Kilonb6z6 marketingtevékenységek és
-eszkdzok 6sszehangolasa a szinergiak
megteremtése érdekében

Befektetésosztonzési marketing

Kapcsolatépités kozvetit6é szervezetekkel
Azonositani kell azokat a szervezeteket és személye-
ket, amelyek kozvetlenil vagy kozvetetten segiteni
tudjak a telepiilés befektetésosztonzési torekvéseit,
és egyfajta nagykdvetei lehetnek a teleplilésnek. Az 5.
MODUL-ban részletesen bemutatjuk ezeket a szerve-
zeteket.

- A befektetésdsztonzés daltalanos megko-
zelitése, amely nem tiikrozi a befektetbk
igényeit

- A teljes koltségvetést a széles kord rekla-
mozasra forditjuk

- Azonnali eredmények varasa, figyelmen
kivil hagyva a befektet6k itemtervét és
igényeit

- Egyszeri, kampanyszer(i marketingtevé-
kenységek
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efektetésosztonzés



5.MODUL

A sikeres befektetésoszténzés operativ
keretei

Lehet egy teleplilésnek alaposan kidolgozott be-
fektetésdsztonzési stratégiaja grandidzus vizidval,
megtorténhetett a versenytarsak jogyakorlatainak
elemzése, lerakhattuk egy részletes marketingkam-
pany alapjait, ha nincs — a telepiilés méretétdl flig-
gben — legalabb egy személy, aki az egész folyama-
tot kézben tartja, kommunikal a nemzeti befektetési
tgynokséggel és egyéb relevans szerepldkkel, hat6-
sagokkal, a helyi vallalkozasokkal — és magukkal a
potencialis befektetékkel. Ez(ek) a befektetésosz-
tonzési koordinator(ok) az egyablakos rendszer ar-
ca(i), akikhez a potencidlis befektet6k fordulhatnak
kéréseikkel, kérdéseikkel.

Kisebb, forrasszikében lévé6 telepiilések esetében
érdemes Osszefogasban megvaldsitani a befekte-

tésosztonzési tevékenységeket, amelynek kereteit a
mar mdkodo vagy ujraéleszthet6 egylittmikodések,
tarsulasok biztosithatjak. Példaképpen dnkormany-
zati tarsulasok, LEADER akciécsoportok kdzosen
megbizhatnak egy-két befektetésosztonzési szak-
embert, akik kdzosen latjak el a felmertild feladato-
kat.

Fontos, hogy nem feltétleniil sziikséges uj, onallo
befektetésosztonzési szervezet létrehozasa, de
bizonyos teleplilésméret felett érdemes mérlegelni
ennek elényeit és koltségvonzatat. Elengedhetetlen
viszont egyfajta protokoll kialakitasa, ami magaban
foglalja a folyamatok egyértelmd leirasat, a szerve-
zeti kapcsolodasokat, a jelentéstételi és dontésho-
zatali folyamatokat is.
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A sikeres befektetésosztonzés operativ keretei

A masik nélkiilozhetetlen 6sszetevd a finanszirozasi hattér biztositasa, amelynek nagysaga fligg a te-
lepiilés méretétdl, a befektetésdsztonzésben résztvevd személyek szamatdl, valamint a marketingtevé-
kenységek Osszetettségétdl. Magyarorszagon nagysagrendileg az iparlizési ado6 0,5-1%-a elegendd lehet
a befektetésosztonzési feladatok ellatasara, mig Romaniaban az lizleti célu ingatlanokra kivetett helyi adé
egy része hasznalhato fel. Erre a koltségre hosszu tavon megtériilé befektetésként érdemes tekinteni — az
eredményeket azonban nyomon is kell kovetni, amihez egy egyszer(, de jol miikédé monitoringrendszer
sziikséges néhany kulcsindikatorral, amelyekre néhany lehetséges példat mutatunk be.

Befektetésosztonzési
marketinghez

kapcsolodoé indikatorok

Befektetdi folyamathoz
kapcsolodo indikatorok

Utégondozashoz
kapcsolodo indikatorok

Ujonnan kialakitott kapcsolatok szama
Résztvevoként meglatogatott rendezvények szama
Szervezett rendezvények és résztvevéik szama

Befektet6i megkeresések szama

(Magas hozzaadott értéket el6allitd) befektetbi projektek szama
Befektetések dsszege

Létrehozott (magas szakképzettséget igénylé) munkahelyek szama

Helyben m(ikodé véllalkozasokkal valé egyeztetések szama
Felkeresett vallalkozasok szama

(Magas hozzaadott értéket el6allitd) ujrabefektetések szama
Ujrabefektetések dsszege

Létrehozott (magas szakképzettséget igénylé) munkahelyek szama
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Ahogy az eddigiek alapjan mar megvilagitottuk, a
telepiilési onkormanyzatok kiemelt funkciot tol-
tenek be a befektetésosztonzés folyamataban: a
potencialis befekteték szamos olyan kérdést fogal-
maznak meg, amelyeket csak az dnkormanyzatok
tudnak megvalaszolni, ezenkiviil feladatuk az alap-
vet6 infrastruktura kiépitése, telephely biztositasa,
a munkaer6tartalék mozgdsitasa, emellett pénz-
tgyi kedvezményeket is nyujthatnak, valamint 6sz-
tonozhetik a beszallitéi kapcsolatok kialakitasat.
Mindazonaltal 6nalléan csak egy bizonyos hatarig
tudnak eljutni a befektetésdsztonzésben — ezért
elengedhetetlen széleskord szakmai kapcsolatok
kiépitése a relevans szervezetekkel.

A befektetdi dontések meghozatala egy hosszu, a
telepiilések szamadra j6 ideig lathatatlan folyamat.
A befektet6k el6szor orszagos szinten veszik fel a
kapcsolatot a relevans szervezetekkel, azaz a nem-
zeti befektetési ligynokségekkel, amely Romania-
ban a gazdasagi ligyekért felelés minisztérium ala
tartozo Kulfoldi Beruhazasi Féigazgatosag, azaz az
InvestRomania nevd szervezet, Magyarorszagon pe-

dig a Nemzeti Befektetési Ugynokség (HIPA). Ezek

A sikeres befektetésosztonzés operativ keretei

koordinaljak a befektetésosztonzéssel kapcsolatos
folyamatokat. F6 funkciojuk, hogy szakmai segitsé-
get nyujtsanak azon kiilféldi cégeknek, amelyek itt
kivannak befektetni. Egyablakos modell keretében
intenziv kapcsolatot épitenek ki a potencialis kiilfol-
di befektetékkel, tandcsadast nyujtanak szamukra,
szakmai rendezvényeket és telephely-latogataso-
kat szerveznek, befektetési helyszineket ajanlanak,
kozvetitéként jarnak el a nemzetkozi cégek és a ro-
man/magyar vallalkozasok kozott, tovabba segitik
beszallitoi kapcsolatok kialakitasat.

A regionalis vagy megyei szint szerepe a befek-
tetésdsztonzésben egyelére kevéssé relevans,
azonban pozitiv nemzetkozi példakra épitve Sza-
bolcs-Szatmar-Bereg megyében megteremtették a
megyei szintl befektetésOsztonzés alapjat, amely
leginkabb a hatékony térségi szint( koordinaciot,
valamint az orszagos és a telepiilési szint kozotti
hatékony kozvetitést teszi lehetévé. Megyei szinten
egyéb szerepldk (pl. gazdasagfejlesztési ligynoksé-
gek, kamardk) is fontos szerepet jatszanak befekte-
tésodsztonzési szempontbdl.



http://investromania.gov.ro/web/
https://hipa.hu/
http://szabolcsipaktum.hu/paktum2/befektetes-osztonzes/
http://szabolcsipaktum.hu/paktum2/befektetes-osztonzes/
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A sikeres befektetésosztonzés operativ keretei

Az alabbiakban bemutatjuk, mely szervezetekkel lehet és kell egy telepilési dnkormanyzatnak kapcsolatot
kiépitenie és fenntartania ahhoz, hogy minél nagyobb eredményeket tudjon felmutatni a befektetésoszton-
zés terén.

_ Kozszféra szervezetek Egyéb szervezetek

+ Jelenlévé vallalkozasok
+ Ingatlanfejleszt6k
« Ipari parkok fenntart6i - Epit6ipari véllalkozasok
+ Szakképz6 intézmények + Pénzintézetek
+ Jogi, adéligyi és HR tanacsadok
+ Civilszervezetek

Helyi szint

+ Kamarak

+ Erdekképviseleti szervezetek

+ Fejlesztési ligynokségek

- Agazati klaszterek és egyiittmiikddések
+ Civilszervezetek

+ Szakhatdsagok (pl. munka, adé- és vamiigyi)
+ Megyei 6nkormanyzatok

+ Telepiilési tarsulasok

+ Egyetemek, kutatointézetek

Szubnacionalis szint

+ Nemzeti befektetési ligynokség
+ Els6sorban az alabbi teriiletekért felelés minisztériu-
mok: gazdasdg, beruhazasok, pénziigyek, kiilligyek és
Orszagos szint kiilgazdasag, teriiletfejlesztés, oktatas, K+F+|
+ Tamogatasokért felelés szervezetek (irdnyitd hatosa-
gok, kdzremiikodé szervezetek)
+ Nagykovetségek és egyéb kiilképviseletek

- Erdekképviseleti szervezetek

+ Fejlesztési tigynokségek

+ Agazati klaszterek és egyiittmiikddések
+ Civilszervezetek
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+ Befektetésosztonzési koordinator(ok)
kijelolése teleplilési vagy térségi szinten

+ Indokolt esetben 6nall6 szervezet vagy
szervezeti egység létrehozasa

+ Feladat- és hataskorok, folyamatok,
kulcsindikatorok vilagos és transzparens
definialasa

+ Pénziigyi forrdsok hosszu tavu biztositasa
+ Széleskorl partnerségek kialakitasa és

fenntartasa a kolcsonos elénydkre foku-
szalva

A sikeres befektetésosztonzés operativ keretei

- A befektet6i megkeresések ad hoc keze-
lése megfeleld szaktudassal és felhatalma-
zassal rendelkez6 személy nélkiil

- Politikailag iranyitott befektetésosztonzés

- Nem definidlt/nehezen kovethet6 felada-
tok, folyamatok

- Rendszertelen vagy teljesen hianyzo finan-
szirozas

- Egyuttmiikodés csak azokkal a szerveze-
tekkel, amelyek kozvetleniil részt vesznek a
befektetésosztonzésben, a tobbi Iétfontos-
sagu tertlet ignoralasa
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